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Ghidul cumpărărilor Tachyon on-line

Acest ghid prezintă la început modalitatea de înscriere a dumneavoastră ca şi cumpărător en-detail. În situaţia în care aţi realizat deja înscrierea ca şi distribuitor, folosind ghidul de înscriere, atunci veţi intra direct pe pagina dumneavoastră de pe siteul www.planet-tachyon.com/username (folosiţi username-ul pe care l-aţi ales la înscrierea ca şi distribuitor), apoi vă logaţi dând clik în dreapta sus pe „login”, apoi veţi introduce în căsuţele corespunzătoare user-name şi parola alese. După aceea intraţi în „Quickshop” şi realizaţi cumpărăturile urmând ghidul prezentat în acest material (partea de final a materialului care prezintă realizarea efectivă a cumpărăturilor).

În situaţia în care nu sunteţi înscrişi ca şi distribuitori, urmaţi ghidul prezentat în continuare, pas cu pas:

Pasul 1: Intră pe pagina internet a distribuitorului autorizat Tachyon. Pentru aceasta tastează:

www.planet-tachyon.com/kosmetikos
Din meniu selectează apoi modulul de cumpărări: „Quickshop” şi dă click pe mesajul:

„Register (for FREE) as a retail user and purchase Tachyonized products now! ”

care înseamnă ”Înregistrează-te gratuit ca şi cumpărător en-detail şi achiziţionează acum produse tahionizateTM!”  

Acelaşi lucru îl poţi realiza şi din secţiunea „Sign-up”, de pe pagina principală a site-ului
 www.planet-tachyon.com/kosmetikos
Pasul 2: Acum eşti pe pagina de înregistrare. Completează cu atenţie rubricile de mai jos:
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Aceste date apar automat, fără să mai fie nevoie să le completezi. Dacă însă adresa la care doreşti să fie livrată comanda este alta decât cea a reşedinţei tale trebuie să ştergi mai întâi datele înscrise automat şi să completezi rubricatura cu noile date. La final, dă click pe „Start Shopping” şi poţi începe să vizitezi magazinul virtual şi să cumperi produse tahionizateTM.

Pasul 4: Dacă ai procedat corect până acum, ai ajuns deja pe pagina numită „Quickshop” adică („Cumpărare rapidă”). Aici apar produsele, grupate pe 16 secţiuni şi anume:

- EMF's and You („Tu şi câmpurile electromagnetice”)

- Enhancing Inner Youth („Amplificarea tinereţii interioare”)

- Body Balance („Echilibrarea corpului”)

- Tachyonized Massage („Masaj tahionizat”)

- Books of Interest („ Cărţi interesante”)

- Tachyonized Tool for Pets („Dispozitive tahionizate pentru animalele de casă”)

- Tachyonized Energy Cells & Micro-Disks („Celule energetice şi micro-discuri”)

- Distributor Marketing Tools („Instrumentele de marketing ale distribuitorului”)

- Life Without Limits CD Training Course („Cursul de instruire 'Viaţă fără limite' pe CD”)

- Tachyonized Organ Specific („Produse tahionizate specifice organelor interne”)

- Tachyonized Skin Care („Produse tahionizate pentru îngrijirea pielii”)

- Tachyonized Toys („Jucării tahionizate”)

- Meditation & Stress Reduction („Meditaţie şi reducerea stresului”)

- Tachionized Silver Jwelery („Bijuterii tahionizate din argint”)

- Tachionized Gold Jwelery („Bijuterii tahionizate din aur”)

- New products („Produse noi”)

Accesând fiecare secţiune poţi găsi exact produsele de care ai nevoie! Pentru a afla mai multe detalii despre modul de folosire a produselor sau indicaţiile Tachyon pentru o anumită afecţiune, accesează secţiunea Tachyon Wellness Encyclopedia (“Enciclopedia Tachyon”)

Exemplu:

Să presupunem că doreşti să achiziţionezi două produse şi anume:

- disc de siliciu „silica-disk” – 1 buc la 6 inch (15 cm în diametru) şi

- apă tahionizată „Tach-o-Splash”– 1 sticlă la 4 oz (120 ml)

Pentru silica disk intră în secţiunea „EMF's and You” unde găseşti afişate mai multe

informaţii despre acest produs.
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	6-Inch Tachyonized Silica Disk

	
	SD-6 was developed for a variety of uses including EMF protection, increased vitality in food and beverages, and better sleep patterns. 

	
	Retail:
	  $100.34 
	



Cu un singur click pe denumirea produsului (ex: „ 6-Inch Tachyonized Silica Disk”) află  detaliile importante despre produs: descriere, mod de acţiune, mod de utilizare etc. Alege apoi cantitatea sau numărul de produse dorite (QTY – Quantity) şi apasă butonul „Add to Cart” („Adaugă produsul în coşul tău de cumpărături”). (Există şi opţiunea de a înscrie acest produs în lista ta de produse favorite pentru cumpărările ulterioare , bifând în căsuţa „Tachyon-List”).Realizează apoi acelaşi lucru pentru „Apa tahionizată” – „Tach-O-Splash”, intrând în secţiunea „ Enhancing Inner Youth”. 

În partea stânga a ecranului , apare coşul tău de cumpărături pentru cele două produse menţionate anterior. Produsele sunt menţionate în ordinea cumpărării şi identificabile prin codul aferent fiecăruia din ele. În dreptul fiecărui produs sunt înscrise numărul de puncte şi preţul de vânzare cu amănuntul. 

	Shopping Cart
	

	Quantity
	 CODE
	PTV 
	Price
	
	

	1
	SD-6…
	43.40 
	$ 100.34 
	
	

	1
	TS-4…
	6.96 
	$ 16.10 
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	Sub total: 
	   $ 116.44
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	Discounts: 
	       $ 0.00

	[image: image4]
	Shipping: 
	       $ 0.00
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	Total:
	   $ 116.44
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La sfârşit se calculează un total care este provizoriu, pentru că taxele de transport (Shipping) se vor adăuga abia la pasul următor. Dacă în acest moment doreşti să mai adaugi ceva la coşul de produse sau să renunţi la vreun produs din această listă, o poţi face folosind „Modify Shopping Chart”.

Când ai terminat şi consideri că poţi trece la efectuarea plăţii, dă click pe „Checkout”

Pasul 5: Acum ai intrat în stadiul de finalizare a comezii.

Pe rândul de sus al paginii apare:

How would you like to pay for your order?:  Credit Card:    Pre-payments:   

adică „În ce fel doriţi să achitaţi comanda?” Aici alege opţiunea de plată „Credit Card”. Poţi trece apoi mai departe pentru a verifica încă o dată adresa de livrare a comenzii - „Shipping Address”. Mai jos, la opţiunea de alegere a firmei de curierat (Shipping - Please Select) alegeţi „ Via TNT”. 

Abia acum comisionul aferent taxelor de transport poate fi vizualizat în lista cu produsele achiziţionate. Iată cum se prezintă această listă pentru produsele luate ca exemplu:

	Mai departe se introduce adresa de facturare, in mod similar cu cel in care ai introdus adresa de livrare: 

		Billing Address

Country:  

Billing Address 1:  

Billing Address 2:  

City:  

County:  

State/Province:  

Zip/Postal Code:  

	Adresa de facturare poate sau nu sa fie aceeasi cu adresa de livrare. De exemplu ai putea dori ca aceasta sa ajunga la tine (de ex pentru inregistrarea contabila), in timp ce comada sa ajunga la consumatorul final (persoana pe a carui adresa vrei sa fie trimis coletul). 

		Alege apoi adresa si treceti apoi la introducerea detaliilor aferente cardului tau de cumparaturi:

	
	1SD-66-Inch Tachyonized Silica Disk

	$100.34

	$100.34

			43.40

	
	1TS-4Tachyonized Tach-o-splash 4 oz.

	$16.10

	$16.10

			6.96

	
	Sub total: $116.44 :

	50.36

	
	Discounts: $0.00 

	
	( Includes Prod & Shipping VAT:$21.35 ) 

	
	Shipping: $17.26 

	
	Total: $133.70 

	

	


Mai departe se introduce adresa de facturare, în mod similar cu cel în care ai introdus adresa de livrare: 

	Billing Address

	Country:  
	 

	Billing Address 1:  
	

	Billing Address 2:  
	

	City:  
	

	County:  
	

	State/Province:  
	

	Zip/Postal Code:  
	


Adresa de facturare poate sau nu să fie aceeaşi cu adresa de livrare. De exemplu ai putea dori ca aceasta să ajungă la tine (de ex pentru înregistrarea contabilă), în timp ce comada să ajungă la consumatorul final (persoana pe a cărui adresa vrei să fie trimis coletul). 

Alege apoi adresa şi treceţi apoi la introducerea detaliilor aferente cardului tău de cumpărături:

	Payment Details

	Payment Method: 
	

	(Please enter name as it appears on card):
	

	Card Number.
	

	Expiration Date:
	


La Payment Method („Metoda de plată”) trebuie să alegi opţiunea corespunzătoare tipului de card pe care îl posezi (Visa, Mastercard sau American Express), sigla aferentă fiind înscrisă pe faţa cardului tău.

La rubrica „Please enter name as it appears on card” trebuie să introduci numele tău exact aşa cum apare pe faţa cardului.

La rubrica „Card number” introduci numărul de 16 cifre înscris pe faţa cardului, fără spaţii între cifre!

În sfârşit, la rubrica „Expiration Date” trebuie să introduci data expirării cardului: mai întâi luna şi apoi anul.

Verifică cu atenţie toate aceste date pentru a nu exista greşeli! La sfârşit, dă click pe „Checkout” pentru a finaliza plata, aşteptând confirmarea înregistrării comenzii.

Pasul 6: Confirmarea efectuării plăţii şi a înregistrării comenzii tale la ATTI apare pe o nouă pagină. Aici comanda ta primeşte un număr de confirmare „Order Confirmation Number” cu ajutorul căruia poţi urmări comanda mai târziu sau s-o înregistrezi în evidenţele tale. Este indicat să tipăreşti această pagină sau cel puţin să notezi acest număr.

Acum comanda ta este realizată!

Nu uita să părăseşti pagina folosind butonul „Logout”, din colţul din dreapta sus al ecranului.

În caz de probleme la finalizarea plăţii: Eventualele dificultăţi în a finaliza comanda se pot datora în general unor cauze cum ar fi: greşeli în introducerea datelor referitoare la card, expirarea cardului, bani insuficienţi în contul aferent cardului, conexiune deficitară la internet. În cazul în care primeşti mesaj de eroare, verifică modul în care ai introdus datele, sună la bancă pentru a verifica soldul contului tău sau/şi contactează echipa de suport Tachyon, accesând secţiunea „Community /T-Support” sau scriind pe adresa email support@planet-tachyon.com
Nota bene: Pentru a realiza o comanda on-line ai nevoie de un card de cumpărături care să-ţi permită efectuarea de plăţi on-line. Acest card se poate elibera de aproape orice bancă din România sau din străinătate. Poţi opta pentru obţinerea unui card de debit (acest card este, de regulă, ataşat unui cont curent în care virezi suma necesară plăţii pe internet, înainte de efectuare comenzii) sau a unui card de credit (în acest caz banca te creditează cu suma necesară, în limita unui plafon de creditare stabilit în prealabil, urmând apoi ca tu să restitui băncii suma utilizată plus dobânda aferentă, existând de regulă şi posibilitatea de a returna banii fără dobândă, dacă aceasta se realizează într-o perioadă „de graţie” stabilită de bancă). În cazul în care nu eşti sigur, înainte de prima utilizare a cardului, cere informaţii băncii despre posibilitatea de a efectua plăţi on-line cu cardul tău. 

Succes!
�
Registration 

















�
�
�
Apasă apoi butonul „ Register”, aflat la sfârşitul formularului de înscriere. Vei primi un mesaj de întâmpinare prin care ţi se autentifică datele tale de înscriere (username, parola şi numele sponsorului), primind şi adresa paginii web Tachyon de pe care vei putea apoi să faci comenzi: 





� HYPERLINK "http://www.planet-tachyon.com/username-ul_dvs"��www.planet-tachyon.com/username-ul_dvs�








Pasul 3: Conectează-te apoi la magazinul tău virtual Tachyon, dând click pe butonul „Login” aflat în partea din dreapta – sus a paginii şi introducând numele tău de utilizator şi parola. 





Acum ai ajuns pe pagina ta personală de client Tachyon. Pentru a cumpăra produse accesează secţiunea „Quickshop”. Va apare următorul mesaj:�
�
�
�
�
Please enter or confirm your Shipping Address:�
�
�
Name:  �
 numele �
�
�
Country:  �
ţara�
�
�
Address 1:  �
 strada, numărul�
�
�
Address 2:  �
bloc, scara,apart.�
�
�
City:  �
oraşul�
�
�
County:  �
ţara�
�
�
State:  �
judeţul�
�
�
Zip:  �
codul poştal�
�
�
�
�
�
�
 





QTY:�
�
��
Tachyon list:  �
�
�
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